Presseinformationen

[image: image1.jpg]walzer

THERME-TEMPLIN

O





Inhaltsverzeichnis

NaturThermeTemplin allgemein






Seite 1





Zahlen / Daten / Fakten







Seite 2-4

Markt- und Zielgruppenanalyse






Seite 5

Umbau- und Sanierungsphase 






Seite 6

Therapie / Wellness / Beauty







Seite 7

Highlights









Seite 8

Gastronomie









Seite 9

Aussichten 2007








Seite 10-11

Impressum









Seite 12

NaturThermeTemplin allgemein

Am 11. November 2000 war es soweit. 

Im Norden Brandenburgs, in Templin, öffnete nach rund zwei Jahren Bauzeit die NaturThermeTemplin ihre Pforten. Erholung, Entspannung und Erlebnis pur – und das nicht mehr als eine Stunde von Berlin entfernt, mitten in der Uckermark. 

Das etablierte Thermalsolebad bietet auf ca. 10.000 qm eine weiträumige Erlebniswelt mit einer großzügigen Badelandschaft, einem fantasievoll gestalteten Saunaparadies sowie einem modernen Therapie- und Wellnesszentrum und nicht zu vergessen einem vielseitigen gastronomischen Bereich. Wasserratten, Saunafreunde und alle Gesundheitsbewußten finden hier ihre persönlichen Freiräume. Als erstem Anbieter deutschlandweit wurde der NaturThermeTemplin im vergangenen Jahr das begehrte Gütesiegel "Wellness im Kurort" vom Deutschen Heilbäderverband e.V. für alle Wellness-Angebote verliehen, die in der Therme zu buchen sind. Damit erfüllt sie strengste Qualitätskriterien, wenn es um das ganzheitliche Verwöhnen geht. Erholung für Körper, Geist und Seele. 

Nach mehr als 1,5 Millionen Gästen - hauptsächlich aus dem Raum Berlin, Mecklenburg-Vorpommern und Berlin- und fünfjährigem Betrieb war es Zeit für eine kleine Schönheitskur, um weiter an der Spitze der konkurrierenden Thermal- und Erlebnisbäder zu bestehen. Seit April dieses Jahres finden bis zum „Tag der offenen Tür“ am 22.12.2006 umfangreiche Sanierungs- und Attraktivierungsmaßnahmen statt. Hierbei stehen neben der Beseitigung baulicher Mängel die Verschönerung und Optimierung der NaturThermeTemplin im Vordergrund. Drei weitere Saunen - die Dampfsauna, Galeriesauna und das einzigartige Prießnitzbad – erweitern die Saunalandschaft des Thermalsoleheilbads. Zusätzliche Erlebniselemente in der Badelandschaft sowie eine wesentliche Erweiterung des Wellnessangebots durch neue Zeremonien wie Pantei™, Sassi di Vulcano, Caracallabad und Traumbad lassen die Gäste „Urlaub vom Alltag“ genießen und in eine andere Welt eintauchen. Streifzüge durch kulinarische Welten bieten die neuen gastronomischen Bereiche Vitalbar, Vitalmarkt und das italiano – RISTORANTE E CAFFÈ. 

Dies alles und noch vieles mehr erwartet die Gäste der NaturThermeTemplin und kann pünktlich am 23.12.2006 zur Wiederaufnahme des Badebetriebs in Anspruch genommen werden.

NaturThermeTemplin – Brandenburgs starke Quelle

Zahlen / Daten / Fakten
Allgemeines:

Bauherr und Besitzgesellschaft:
NaturThermeTemplin GmbH

(ehem. Kurortentwicklungsgesellschaft Templin mbH)

Betreibergesellschaft: 


NaturThermeTemplin GmbH

Geschäftsführer: 


Kurt Stroß

Offizielle Eröffnung: 


11. November 2000

Beginn Badebetrieb: 


12. November 2000

Pächter Gastronomiebetriebe: 
ab 01.12.2006

perfect medien- und industriemarketing gmbh, Rostock

Mitarbeiter: 



40 (ohne Gastronomiebetriebe)

Zertifikat:



Gütesiegel WELLNESS IM KURORT® 

Besucherzahlen:


250.000 – 300.000 p.a.

Hauptquellmärkte:


Berlin, Brandenburg, Mecklenburg-Vorpommern

Daten und Fakten

Überbaute Gesamtfläche: 

9.514 m²

Thermalsole-Badelandschaft:

Gesamtfläche: 


5.993 m²

Wasserflächen:

Innen- und Außenbecken: 
   681 m²

Wellenbecken: 

   110 m²

3 Whirlpools mit Sole: 
                26 m²

Rutschenbecken 

     63 m²

· Erlebnisbecken:
2 Strömungskanäle, 2 Wasserjams, 1 Wassertunnel mit Sitzbänken, 4 Nackenduschen, 12 Liegemulden mit Luftsprudler, 10 Sitzbänke mit Luftsprudler, 2 Wasserfälle, 1 Licht-Wasser-Orgel, 2 Massagedüsenstationen, 4 Bodensprudler, 1 Felsgrotte mit Wasserfall ( Außenbecken) 
Temperatur: bis 32°C    Solekonzentration: 1%
· Wellenbecken:
Hydropneumatische Wellen, 3 Bodenblubber, 2 Tristrahl, 1 Schwallbrause, 1 Wasserschirm
Temperatur: bis 32°C    Solekonzentration: 1%
 

· Kleinkinderbereich:  
 Planschbecken mit Babymulde, Kinderrutsche, Wasserfall, Spritzkugel, Wasserigel
Temperatur: bis 32°C
· Weitere Angebote:
 Grottengang als Durchschreitebecken mit Wasserfällen
Temperatur: bis 36°C     Solekonzentration: 6%
 

2 Whirlpools 
Temperatur: bis 36°C     Solekonzentration: 3%
 

1 Whirlpool
Temperatur: bis 36°C     Solekonzentration: 1%
 

2 Rutschen ( 98 und 102 m lang, 1 Black Hole und 1 Hochgeschwindigkeitsrutsche ) 
Saunalandschaft:

Fläche innen: 



1.200 m²

Saunagarten: 



1.800 m²

Wasserfläche
Innen und außen (kalt/warm)
     97 m²

2 Whirlpools 


     10 m²

· Saunabar mit Kommunikationsbereich am offenen Kamin
· Crash-Eisbrunnen 
· Kraxenöfen
· beheizbare Ruheliegen
· Sauna Innenbereich: Finnische Sauna, Bauernsauna, Prießnitzbad, Dampfsauna
· Sauna Außenbereich: Kelo-Blockhaussauna, Erdsauna mit Kamin, Galeriesauna
Therapie- & Wellnesszentrum:

Fläche: 



1.394 m²

Wasserfläche:

Therapiebecken/

Aqua musicale 

     68 m²

Wellness-Angebote:

· Aqua Musicale

· Pantei™ luar

· Sassi di Vulcano

· Ayurveda

· Rasul

· Massagen

· Nachtkerzenölcremepackung

· Hamam Seifenschaummassage

· Traumbad

· Caracallabad

· Cleopatrabad

· Kosmetikbehandlungen

Indikationen:

· Erkrankungen der Atemwege,

· Erkrankungen der Haut,

· Erkrankungen des Bewegungs- und Stützapparates,

· Herz-, Gefäß- und Kreislauferkrankungen

Anwendungen:

· Thermalsolebäder, Sole-Inhalation, Sole-Foto-Therapie, Bewegungstherapie

· Manuelle Therapie

· Krankengymnastik, klassische Massagen, Packungen

· Wärme/Kälte-Therapie, Elektrotherapie

Gastronomie:

· Badgastronomie „Vitalmarkt“: Marchébetrieb in Selbstbedienung mit 140 Plätzen

· „Vitalbar“ zwischen Bad und Sauna mit 25 Plätzen

· italiano – RISTORANTE & CAFFÈ mit 60 Plätze sowie im Saisonbetrieb 40 Plätzen auf der

Terrasse

Öffnungszeiten:

· 350 Tage im Jahr 

· 10-tägige Schließzeit im Juni: 18.06. – 29.06.2007

· Montag bis Sonntag 09:00 – 21:00 Uhr

Markt- und Zielgruppenanalyse

Die tatsächlichen Besucherströme und Quellmärkte der NaturThermeTemplin stellen sich nach ausführlichen Befragungen und Analysen wie folgt dar:

Gäste

· 43, 4 Prozent aus der Region Uckermark, Oberhavel, Barnim

· 30,2 Prozent aus Berlin

· 11,0 Prozent aus Mecklenburg-Vorpommern

· 8,7 Prozent aus dem restlichen Land Brandenburg

· 6,7 Prozent aus anderen Bundesländern

Alter

· 48,8 Prozent der über 50 jährigen

· 47,6 Prozent im Alter zwischen 20 und 50 

· 3,6 Prozent im Alter unter 20

Geschlecht

· 53,8 Prozent weiblich

· 40,3 Prozent männlich

Besuch

· 63,5 Prozent mehr als dreimal

· 13,2 Prozent das zweite Mal

· 22,8 Prozent waren Erstbesucher

Motivation

· 57 Prozent aus Empfehlung

· 20 Prozent auf Presseartikel

· 8 Prozent auf Rundfunk- und Fernsehbeiträge

Aufenthalt

· 56,3 Prozent in Begleitung eines Partners

· 22,4 Prozent mit einem Freund/-in

· 8,7 Prozent in Begleitung von Ehepartnern und Kindern oder Enkelkindern

· 5,5 Prozent mit Kindern / Enkelkindern

· 3,8 Prozent mit einer Reisegruppe

Umbau- und Sanierungsphase

Die NaturThermeTemplin unterzieht sich seit April 2006 bis Dezember 2006 einer  Schönheitskur. Hierbei stehen neben der Beseitigung baulicher Mängel die Verschönerung und Optimierung der Therme im Vordergrund.

Ausgerichtet an den Bedürfnissen der Gäste, unter Berücksichtigung modernster Standards und durch Verarbeitung hochwertigen Materials wurde kein Bereich ausgelassen und keine Mühen gescheut, um ein perfektes Ergebnis zu erzielen. 

Saunalandschaft

· Attraktivierung des Innen- und Außenbereiches

· Bau von 3 zusätzlichen Saunen (Dampfsauna, Prießnitzbad, Galeriesauna)

· Crasheisbrunnen, in dieser Art noch nicht in Brandenburg vorzufinden

Badelandschaft

· Einbau zusätzlicher Erlebniselemente

· Verbesserung des Wellenbads

· Setzen von Highlights wie Wärmebank, Geysire, Ausbesserung der Rutschanlagen

Kleinkinderbereich

· Integration einer Terrasse mit Liegefläche für die Gäste

· Planschbecken, Babymulde (15 cm Tiefe) zur Wassergewöhnung

· eigene sanitäre Anlagen, inkl. Wickelraum

Wellness

· Erweiterung des Angebotspektrums

· Aufnahme neuer Zeremonien (Pantei™ Luar, Pantei™ Visage, Caracallabad, Traumbad)

Beauty

· zahlreiche Beauty- und Kosmetikanwendungen

Gastronomie

· neue gastronomische Bereiche wie Vitalbar, Vitalmarkt, italliano - Ristorante & Caffè
Therapie / Wellness / Beauty

Therapie

· diverse Angebote in den Bereichen Massage, medizinische Bäder, Elektrotherapie, Bewegungs- und Entspannungstherapie, Krankengymnastik, Atemgymnastik, manuelle Therapie
· Anwendungen sind bspw. Thermalsole, Sole Photo Therapie, Natursolebad, Iontophrese

Wellness

· breit gefächertes Angebotsspektrum

· Zufriedenheit und Verwöhnung des Körpers und der Seele mit Heil- und Pflegeangeboten
· Wohlfühlangebote wie Blütenbad, Cleopatrabad
· Stutenmilchbad, Algenbad, Bierbad, Caracallabad, Traumbad

· verschiedene Zeremonien wie Pantei™ Luar, Pantei™ Belle Visage 
Beauty

· diverse Beauty und Kosmetik Angebote

· Softpackanwendungen: Moor-, Algen-, Nachtkerzenölcremepackung

· Basisbehandlungen, Hautanalyse, Tiefenreinigung, Peeling, Maske, Maske, Pflege, Gesichtsmassage, Entfernen von Unreinheiten, Reinigungsbehandlungen

· Beautybehandlungen allgemein, Make-Up, Pediküre, Maniküre

Saunieren

· Finnische Sauna, Bauernsauna, Kraxenöfen, Galeriesauna, Blockhaussauna, Erdsauna, Dampfbad, Prießnitzbad 

· Wirkungsweise: Anregung der Durchblutung, Entschlackung, Stärkung des Immunsystems, Anregung des Stoffwechsels

Highlights

Thermalsole








                                       - Thermalwasser, Gewinnung aus 1680 m Tiefe                                                                                           - einzige Sole deutschlandweit, die als Arzneimittel zugelassen ist                                                           - gut für Haut, Atemwege, Immunsystem

Pantei™ Luar                                                                                                                                     - Zeremonie aus Ost-Asien                                                                                                                   - einzigartige Massagetechnik mit Stempeln und spezieller Kräutermischung                                           - aromatische Salbung mit angewärmten Ölen                                                                                       - Effekt: Peeling, Massage, Entspannung

Pantei™ Visage                                                                                                                                         - asiatische Wellness-/Kosmetikanwendung






                  - Massage der Gesichts-, Dekolette- und Nackenpartien mit Kräuterstempeln                                       - Vitalisierung der Haut, Stress lösend, Entspannung  

Caracallabad                                                                                                                                          - Wellnessbad für Einzelpersonen                                                                                                            - dabei Massage von 8 Körperregionen                                                                                                     - nach Belieben veränderbare Wasserfarbe

Traumbad                                                                                                                                               - Wellnessbad plus mögliche Massage                                                                                                                  - Einzelanwendung oder als Duo                                                                                                                  - nach Belieben veränderbare Wasserfarbe

Dampfsauna                                                                                                                                          - Niedertemperatur – Sauna bis 65°C                                                                                                  - Dampfschwaden bis zum Nebel     

Prießnitzbad                                                                                                                                             - innovative neue Sauna                                                                                                               - 3 bis 5 Dampfschübe                                                                                                                              - Eisregen                                                                                                                                      - Effekt: Tiefenatmung, Belebung

Galeriesauna                                                                                                                                              - neues Highlight                                                                                                                          - Aufgußzeremonien stdl. mit verschiedenen Düften                                                                                   - Ausblick über Uckermark während des Saunierens                                                                       - Platz für 30 bis 35 Gäste

Gastronomie

Die NaturThermeTemplin erhält nach ihrer Schönheitskur ein völlig neues Gesicht. Ein anspruchvolles Design, eine stilvolle Dekoration und eine enorme Bandbreite an kulinarischen Raffinessen stehen für die Exklusivität der gastronomischen Bereiche der NTT. Abwechslungsreiche und attraktive Angebote sowie eine entspannte Atmosphäre und außergewöhnliche Gerichte lassen Essen zum Erlebnis werden.

Sie werden begeistert sein!

Vitalmarkt                                                                                                                                                 - direkt in der Badelandschaft                                                                                                             - hier vereinen sich die Kulturen der Welt, regionale, nationale und internationale Küche                           - deftige Küche, frische Salate, Fisch, Fleisch, vegetarische Kost                                                          - Cocktails, alkoholische Getränke, Kaffee- und Eisspezialitäten, Desserts                                              - teilweise Zubereitung der Speisen vor den Gästen                                                                                - ca. 120 Sitzplätze                                                                                                                                   - ansprechendes Ambiente                                                                                                                       - geschultes Servicepersonal                                                                                                                    - genießen mit allen Sinnen

Vitalbar                                                                                                                                                      - im Zentrum der Saunalandschaft                                                                                                          - ansprechende Präsentationsflächen, reizvolle Dekoration                                                                        - breit gefächertes Speisenangebot                                                                                                          - wechselnde Themen mit dekorativer und akustischer Umrahmung: Templiner Wochen,  mediterrane Abende, Heiss-Kalte-Nacht, Brunch                                                                                        - Wohlfühloase und Summer-Feeling                                                                                                      - verschiedene Sitz- und Liegezonen                                                                                                       - frische Salate, Obst, Gemüse, Soft-, Energy-, Molke-, Joghurt- und Sportdrinks, Kaffeespezialitäten, Säfte, Cocktails                                                                                                      - fantastische Welt der Erholung und des Genusses

italiano - Ristorante & Caffè                                                                                                                          - -- la dolce vita                                                                                                                                      - unverwechselbares Ambiente, südländisches Flair                                                                             - landestypische Speisen                                                                                                                           - ausgewählte Weine, Eis-, Kaffee- und Getränkespezialitäten                                                                - separater Eingang, der für jeden zugänglich ist                                                                                                 - mediterrane Farben, landestypische Dekorationen und Outfits                                                             - Platz für ca. 60 Personen

Terrassenlandschaft                                                                                                                             - Aufteilung in verschiedene Bereiche                                                                                                       - Platz für 200 Gäste                                                                                                                                - ab Frühjahr 2007 Mix unterschiedlichster Gerichte                                                                      - Eis, Kaffeespezialitäten, umfangreiches Angebot interessanter Getränkevariationen                                 - reizvolle Sommerlocation                                                                                                                          - viele Aktionen, open-air Kino, Live-Musik, Live-Übertragungen                                                               - drei Erlebniswelten                                                                                                                                   - Sommerflair, Events und kulinarische Vielfalt

Aussichten 2007

Die NaturThermeTemplin, Brandenburgs starke Quelle, strebt als bereits etabliertes und stark nachgefragtes Wellness- und Erholungsbad erfolgreich ins neue Jahr. 

Bereits bestehende Gesundheits- und Wellnessangebote konnten sich stets einer hohen Nachfrage erfreuen und sind bereits jetzt, sowie die neu erarbeitenden Angebote, stark begehrt. Dieser positive Trend wird durch die laufenden Buchungen beim Seehotel Templin und dem TourismusServiceTemplin e.V., welche die Angebote der NTT vermarkten, weiterhin bestätigt. Der bisherige Erfolg ist mitunter mit beachtlichem Medienecho zu werten. Denn die NaturThermeTemplin erhielt im Januar 2005 das Zertifikat „Wellness im Kurort®“ vom Deutschen Heilbäderverband verliehen, worauf eine weitere Prädikatisierung von 3 Angeboten der NTT folgte. Somit ist die NTT die erste Therme Deutschlands, die ausschließlich prädikatisierte Pauschalen anbietet. 

Bei planmäßiger Einhaltung avisierter Fördermittel, der städtischen Sanierungsmittel und der Mittel des Innenministeriums ist die Zahlungsfähigkeit auch für die folgenden Jahre gesichert. 

Im Zuge der umfangreichen Umbau- und Sanierungsarbeiten von April bis Dezember wurden alle Mängel am Baukörper der NTT beseitigt. Die Sanierung der NaturThermeTemplin erfolgt mit Mitteln der Gesellschafterin Stadt Templin. Künftige Instandhaltungen gehen plangemäß zu Lasten der Gesellschaft NTT, wofür ab 2007 jährlich T€ 200 eingeplant sind. Regelmäßige Investitionen in Attraktivierungsmaßnahmen sind unabdingbar, um auf dem immer größer werdenden Markt der Thermal- und Spaßbäder weiterhin an der Spitze zu bleiben. 

Vorliegende Kennzahlen zeigen grundsätzlich auf, dass die Kostendeckung und Belastbarkeit gewährleistet ist. Die NaturThermeTemplin GmbH sticht als Gesellschaft mit einem Kostendeckungsgrad von deutlich über 100 % hervor, wobei exakt 108,45 % aufgeführt werden. Der bisherige Verlauf des Geschäftsjahres 2006 ist von einer Stabilisierung der Besucherzahlen geprägt. Von Januar 2006 bis März 2006 kamen ca. 10.000 Besucher weniger als im gleichen Vorjahreszeitraum, dies entspricht punktgenau dem 2006 er Planansatz für das erste Quartal.

Laut dem aktuellen überregionalen Bädervergleich der „Deutschen Gesellschaft für das Badewesen e. V.“ besuchten durchschnittlich 240.00 Gäste die untersuchten Freizeit- und Erholungsbäder. Die NaturThermeTemplin konnte dahingegen im Jahr 2005 über 250.000 Besucher zählen, wobei die Jahre zuvor regelmäßig über 300.00 Gäste anzutreffen waren. 

Die Verpachtung der Gastronomie (Badgastronomie, Saunabar, Restaurant) an einen professionellen privaten Betreiber hat sich bewährt. Aus einem deutlich vernachlässigten Bereich wurde eine sichere Einnahmeposition. Somit wurde nach großer Ausschreibung für den Betrieb ab Dezember 2006 ein neuer Pächter ausgewählt, der den Grundgedanken der NTT – Natur, Gesundheit, Wellness- lebt und auf ganz besondere Art und Weise umsetzt. 

In der Personalentwicklung (Auswahl, Qualifikation und Motivation) wird ein

Schlüssel für den künftigen Erfolg gesehen. Voraussetzung für eine künftige Tätigkeit in der

NaturThermeTemplin wird, neben der hervorragenden fachlichen Qualifikation, der

unbedingte Wille zur Dienstleistung sein. Die NTT ist auf dem richtigen Weg.

Beweis hierfür ist, dass anlässlich der Eröffnung der ITB 2006 in Berlin die

NaturThermeTemplin GmbH nach intensiver, teils verdeckter Prüfung, als einziges

brandenburgisches Unternehmen mit dem Marketing Award 2006 des Ostdeutschen

Sparkassenverbandes ausgezeichnet wurde.

Zusammengefasst: Die NaturThermeTemplin durchläuft seit April 2004 einen Prozess der

grundlegenden wirtschaftlichen Sanierung und einem zusätzlichen Veränderungsprozess in allen Bereichen (Personal, Betriebsführung, Marketing, Controlling, Outsourcing) einschließlich eines neuen Gesellschaftsvertrags nach der erfolgten Fusion von KEG und NTT.

Die NaturThermeTemplin hält nach der Sanierung allen Erwartungen stand und garantiert umfangreiche und attraktive neue Angebote und Leistungen sowohl im Erlebnis-, Wellness- und Therapiebereich als auch im gastronomischen Bereich. Darüber hinaus ist und bleibt die NTT weiterhin Garant für die Stabilisierung der künftigen touristischen und kurstädtischen Entwicklung in Templin.

NaturThermeTemplin – Brandenburgs starke Quelle
Impressum

NaturThermeTemplin GmbH

Dargersdorfer Straße 121

17268 Templin

Ansprechpartner für die Presse:

Catrice Toporski

Marketing Leiterin

Tel.: 
03987-201-107

Fax: 
03987-201-102

marketing@naturthermetemplin.de 

www.NaturThermeTemplin.de 


